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Introducio

1.1 Objetivo

A Comissao Prépria de Avaliacdo - CPA tem como foco o processo de avaliagao interna,
que abrange todo o funcionamento do IFSP. Consideram-se as diferentes dimensodes
institucionais constituintes de sua organicidade, expressadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI e no Projeto Pedagogico Institucional — PPI.

O objetivo da avaliagao institucional € de nortear as agbes preventivas e corretivas do
Campus para os proximos semestres letivos, garantindo que os indicadores sejam
utilizados para servir como ferramentas estratégicas de aprimoramento continuo no
processo de melhoria da qualidade do ensino e aprendizagem.

1.2 Historico e caracterizacido do IFSP e do campus Suzano

O IFSP - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo, constituido
pela Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, possui como escopo 0S Servigos
educacionais destinados a educacéo profissional e tecnoldgica, a distancia e educagao de
Jovens e Adultos (PROEJA), em diferentes niveis de ensino (basico, técnico e superior),
formas de articulagao (integrado, concomitante e subsequente) e modalidades. O IFSP se
origina historicamente com a Escola de Aprendizes Artifices de Sao Paulo, posteriormente
Liceu Industrial de Sdo Paulo, Escola Industrial de Sdo Paulo, Escola Técnica de Séo
Paulo, Escola Técnica Federal de Sao Paulo e Centro Federal de Educacao Tecnolégica
de Sao Paulo.

A presenga do IFSP em Suzano permite a ampliagdo das opgdes de qualificacdo
profissional e formagao técnica e tecnoldgica para as industrias e servigos da regido, bem
como fomento para a formacdo de professores na modalidade inicial e continuada,
trazendo maior qualificagdo para juventude local, por meio de educagado gratuita e de
qualidade.

O campus Suzano foi edificado em atendimento a Chamada Publica do MEC/SETEC n°
001/2007 — Plano de Expanséao da Rede Federal de Educagao Tecnoldgica — FASE I, esta
localizado no municipio de Suzano, tendo iniciado as suas atividades educacionais no 2°
semestre de 2010. O Campus € composto por um conjunto edificado de padrao escolar
com 11 blocos de edificios, com area total construida de 27.682,19m? (area construida
coberta de 8.939,09 m2 e area descoberta de 18.743,10 m2), tendo trés blocos
administrativos, um bloco operacional, dois blocos de salas de aula, trés blocos de
laboratérios, um para a biblioteca, um bloco de convivéncia, um bloco para o restaurante,
uma quadra poliesportiva e instalacdes de apoio como cabine de forca e portaria.

O Campus Suzano proporciona a comunidade os cursos Técnicos Integrados ao Ensino
Médio de Quimica e Automacgéao Industrial e Curso Técnico Integrado na Modalidade de
Educacao de Jovens e Adultos (PROEJA) em Administragao, sendo que estes dois ultimos
também sio ofertados na modalidade subsequente ou concomitante ao Ensino Médio,
PROEJA Técnico em Administragdo Integrado. Também oferta os cursos superiores em
Licenciatura em Quimica e Logistica, Bacharelado em Quimica Industrial e Bacharelado
em Engenharia de Controle e Automacao. Na pods-graduacao oferta a Especializagdo em
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Logistica e Operagcbes e poés-graduagdo na Formacdo Docente em Educacgao
Socioambiental.

O municipio de Suzano é um dos 39 municipios que compdem a Regido Metropolitana de
S&o Paulo (RMSP), situado na sub-regido leste da RMSP e distante 42 km da capital
paulista. A sub-regido em que o municipio esta inserido € denominada Alto do Tieté,
composta por dez cidades: Aruja, Biritiba Mirim, Ferraz de Vasconcelos, Guararema,
Itaquaquecetuba, Mogi das Cruzes, Poa, Salesépolis, Santa Isabel e Suzano. A localizagao
geografica do Municipio de Suzano limita-se ao norte com Itaquaquecetuba, ao sul com
Santo André e Rio Grande da Serra, ao leste com Mogi das Cruzes e a oeste com Poa3,
Ferraz de Vasconcelos e Ribeirdo Pires. O municipio apresenta um Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) igual a 0,765 (IDHM, 2010), populagdao estimada em
303.397 pessoas e um PIB per capita de R$ 41.790,00, ficando em 37° no estado de Sao
Paulo e em 119° lugar no Brasil, segundo os dados do IBGE de 2019. Suzano é um dos
principais polos industriais do Alto Tieté. O valor adicionado por setor no municipio é
composto por 46% de servigos, 40,6% da Industria, 10,8% de servigos publicos e 2,54% da
agropecuaria. Na industria, 32,1% da Celulose e papel, 22,9% de produtos quimicos,
13,3% de maquinas e equipamentos, 9,9% de minerais, 9,2% de produtos farmacéuticos,
5,5% de borracha e plastico, 2,2% de metais, além de outros setores como automotivo,
aparelhos elétricos, moéveis, optico, alimenticio, téxtil e metalurgico. Na Agropecuaria a
producdo de galinaceos e ovos responde por 99% do total. O desenvolvimento do
municipio esta associado a facilidade na circulagao de pessoas e mercadorias, proximo as
principais rodovias do Estado, Aeroportos de Guarulhos, Campinas e Congonhas, ao
Terminal de Santos e a cidade de Sao Paulo, sendo as principais vias de acesso as
rodovias Ayrton Senna, indio Tibirica, Henrique Eroles e o trecho sul/leste do Rodoanel
Mario Covas, que liga as rodovias Anchieta e Imigrantes as rodovias Ayrton Senna e
Presidente Dutra. Existem também duas ferrovias, uma delas de passageiros e outra de
transporte de carga. As formas de urbanizagdo no municipio de Suzano se caracterizam
pela ocupacao esparsa distribuidas nos 206.369 km2 que constituem a base territorial do
municipio. Dessa area, 73% do territério € inserido na area de protegdo aos Mananciais e
7% na area de protecdo ambiental da varzea do Rio Tieté. A populagao rural esta em
torno de 75.000 habitantes, entre produtores rurais, familiares e trabalhadores, segundo
IBGE, em 2017, havia 349 unidades de estabelecimentos agropecuarios cadastrados.

1.2.1 Missao, Visao e Valores

O resgate do historico da instituicdo bem como a observacao da Lei n° 11.892/2008, que
criou os Institutos Federais, e todas as demandas que o Instituto recebe da sociedade,
conduziram a proposicdo de uma triade que servira de guia no exercicio das
responsabilidades e busca de superagcdao dos desafios institucionais, esta triade é
composta pela Missao, Visao e Valores do IFSP.

Missao

Ofertar educacéao profissional, cientifica e tecnolégica orientada por uma praxis educativa
que efetive a formagéo integral e contribua para a inclusdo social, o desenvolvimento
regional, a produgao e a socializagao do conhecimento.

Visao
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Ser referéncia em educagao profissional, cientifica e tecnolégica, na formagao de
professores e na producao e socializacdo do conhecimento.

Valores

1. Democracia, pautada na ampla participagéo, igualdade e representatividade, na
criagao e desenvolvimento coletivo;

2. Direitos Humanos, pautado na dignidade a todas as pessoas, na liberdade de
opinido e de expressao e no respeito mutuo;

3. Etica, pautada pela responsabilidade com o bem publico e pela cooperagéo e justica
social;

4. Exceléncia, pautada na governanga publica, no aperfeigopamento das relagbes

sociais e no desenvolvimento humano;

5. Gestao participativa e democratica, pautada pelos principios de democracia,
corresponsabilidade, coletividade e respeito a liberdade de expressao;

6. Identidade institucional, pautada nas finalidades e caracteristicas institucionais,
distintivas e duradouras (resistentes ao tempo);

7. Inclusdo Social, pautada na igualdade, respeito, solidariedade, na participagéo
igualitaria de todos na escola e na sociedade;

8. Inovagéo, pautada no desenvolvimento do arranjo produtivo e para a qualidade de
vida das pessoas;

9. Respeito a diversidade, pautado pelos principios da igualdade nas relagdes sociais,
étnicos-raciais e de género e o reconhecimento e respeito as diferengas;

10. Soberania Nacional, pautada na democracia, na igualdade dos Estados na
comunidade internacional, associado a independéncia nacional,

11.  Sustentabilidade, pautada pela responsabilidade ambiental e social;

12. Transparéncia, relacionado ao Estado Democratico e de Direito, pautado na
publicidade e no acesso a informagao.

Dessa forma, apresenta-se a seguir o referencial institucional do IFSP, proposto para o PDI
2019-2023, como mostra a figura.
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Fonte: IFSP 2019.

O ciclo PDCA (sigla do inglés: Plan — Do- Check- Act ou Adjust) € um método utilizado
dentro da Gestdo da Qualidade para a melhoria dos processos de desenvolvimento de
produtos e organizagdes, 0 método é uma sequéncia de etapas que devem ser utilizadas
para a efetividade da melhoria nos processos, a Figura 2 exemplifica essas etapas dentro
do IFSP. Dentre essas etapas, a Avaliagao, visa a afericdo das opinides dos atores
envolvidos em todo o processo educativo do Instituto, de forma dialogada, global e anual.
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Fonte: IFSP 2019.

O Relatério da CPA compde uma das técnicas de controle do método PDCA, utilizado no
IFSP, utilizadas para efetividade da melhoria nos processos de ensino, pesquisa e
extensdo do IFSP.

1.3 Cursos Superiores do Campus em 2021 — (resultados, conceitos CC, CPC e Enade)

Os dados a seguir representam a oferta de vagas e a evolugao dos balizadores do campus
Suzano.



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

Presecial [ OUT-30% TAE NS0 B | @izl 40 a0 o a a
Presescial Mot pOUT-30% | es@nclo T |amu=si o o i} a a
Presemcial Mot [DUT-30% reglme 5 |arunl a0 an 0 &0 an
Preveciad Mot [FOR-20% |emplantacio 3 |amual o 30 30 2] E15]
Prevencial Mot POUT-B% regime T|vermmiral | &0 ] L] ] 1)
IIJE |na Presencial Mot [FOR-I0% rEglme g |armizl 40 =0 &0 &0 ao
IM-E-P'HD Jrl.l T Pressncial |Mat  OUT-30% nova 3|arvosl =] o 15 15 5
AOIINIETRACAD
TEC I'NT TREC ADASI MISTRACED | Presemciad  [Int T - S0 [0 nl;ll:l B |amuni 4a LE] o a a
TFC T hp (== NIGT Y Premencial | | TEC 50 rgl e F|amusi 1] &l L%1] il L [&]
TR ALTEARAC R
TiC INT ! i Preencial [Int [TEC-50% regime tr|amusl an an &n 40 ao
TEC CIEN/SLIE | TEC ADMWINISTRALED | Prepenciad  |'es [TEC-50% FEglmeE JILETEﬂll a0 k-1 B0 Lot BQ
TEC congsus [EAUTOMACID Tt e fecsos | regime deemestrat | o | 80 | ma | 0 | .80
FROILISTHIAL
Proeja
TEC TEC ADadi il STRLCAS | Presercial b [TELC-50%. niya E|amual 5] a0 L2 &0 £ 1)
TECIMT
BaTH EMGEMHARLA
IH-'I-l‘.'H na D COMTHROLE B Presesciad |int |[QUT-30% |smplantagho L |arvumsi Q o i 4l agQ
ALIT:
HALH S CA :
RACH (18] P ROISTHLAL Praminciad |Mod DIUT-F0% | ol deiia g a A s Faial 44 &0 &0 &0 40

Fonte: IFSP, 2019.

G0, 0%

50,00

40, 0%

30,0%

FALREY

Ly 0%

0. 0%

. 53,5%

5.4 A TP Gy S - 5% Aty

R m e 3 l-_‘_'_'m_'—_iH%

1. gy v Sl B e =3,
- L = e b4

el
B
0,015 L Mi s
2018 2019 2020 2021 2022 2023
FLIHE = LN LT TEL=50LF% == [ ELYE A= 0

Fonte: IFSP, 2019.

O quadro a seguir resume os resultados da avaliagdo dos cursos superiores do IFSP
campus Suzano, considerando-se o Conceito do Curso (CC), Conceito Preliminar do Curso
(CPC) e Enade. Observa-se que foram informados apenas os valores dos cursos que ja

passaram por avaliagdo e em 2021 n&o houve avaliagdo dos cursos.
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A NOME DO VALOR [ANO [CPC |VALOR |ENADE

CAMPUS | curso GRAU cCC |cC |ANO |ENADE |ANO
Mecatrénica o

Suzano Tecnoldgico 04 2017 -- -- --

Suzano Logistica Tecnologico 04 |2017 | 2018 | 04 2018

Suzano Quimica Licenciatura 05 2018 - - -

Suzano Quimica Bacharelado --- - -—- - -

Suzano LOQIStI(Ea © P&6s-Graduagao - - --- - -
operagoes

1.4. Participacio do Campus na Avaliacio Institucional 2021/22, por curso e geral

Participacdo do Campus na Avaliagao Institucional 2022 em comparagdo aos anos
anteriores.

2022 Discente Docente Técnico-administrativo
Campus |aptos |adesdo |% aptos |adeséo | % aptos |adesdo |%
Suzano |625 79 12,64 | 82 |41 50,00 (47 19 40,42
2021 Discente Docente Técnico-administrativo
Campus |aptos |adesao |% aptos |adesao | % aptos |adesao |%
Suzano |527 68 12,90 | 78 |45 57,69 |49 24 48,99
2020 Discente Docente Técnico-administrativo
Campus |aptos |adesao | % aptos |adesédo | % aptos |adesao |%
Suzano [498 34 14,65 76 |31 40,79 |43 17 39,53
2019 Discente Docente Técnico-administrativo
Campus |aptos |adeséo |% aptos |adesao |% aptos |adesédo |%
Suzano |445 102 22,9 67 |52 77,6 |45 35 77,7
2018 Discente Docente Técnico-administrativo
) aptos |adeséao |% aptos |adeséao | % aptos |adesdo | %
Campus
Suzano [402 |94 234 |74 54 73 44 26 59,1
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2. Metodologia da pesquisa e construcio do relatorio

2.1 Comissao Propria de Avaliacao

A Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) tem como objetivo coordenar os processos de
avaliagao internos da instituicdo (autoavaliagdo), de acordo com as diretrizes, critérios e
estratégias estabelecidas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), instituido pela Lei n°10.861, de 14 de abril de 2004, e em consonancia com 0s
principios, diretrizes e critérios institucionais definidos e aprovados pela Resolugao n°® 199,
de 13 de dezembro de 2010.

A autoavaliagdo caracteriza-se por um processo mediante o qual a instituicdo, com a
participacdo de todos os seus segmentos, analisa-se internamente na perspectiva de
relacionar o que efetivamente é com o que deseja ser, de refletir sobre suas realizages,
sobre o0 modo como se organiza, governa-se e atua. Segundo as diretrizes do SINAES, tal
processo deve engendrar a analise situacional de, ao menos, dez dimensdes institucionais:
missdo e PDI; politicas para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagdo e a extensao;
responsabilidade social; comunicacido com a sociedade; politicas de pessoal e de carreira;
organizacao e gestao; infraestrutura fisica; planejamento e autoavaliagcdo; politicas de
atendimento aos estudantes; sustentabilidade financeira.

Compete a CPA a condugao, sistematizagao e divulgacado das etapas e resultados dos
processos de autoavaliacdo institucional; a prestacédo de informagdes ao Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP) e o acompanhamento dos processos
externos de avaliagdo e regulagcdo da instituicdo e de seus cursos (recredenciamento
institucional e reconhecimento dos cursos); a execu¢gao de um processo colaborativo de
revisdo e aperfeicoamento de praticas, tendo por referéncias os objetivos definidos neste
documento.

Como desdobramentos dessas competéncias, tém-se: a proposi¢cao e coordenagao de
estudos e projetos visando a melhoria do processo avaliativo, a vivéncia de uma cultura de
avaliacdo e reflexdo e a sedimentagcdo de um sistema de informacéo por meio de um
trabalho continuo e cumulativo de documentagao; o acompanhamento de visitas in loco,
realizadas por comissdes externas de avaliagdo; o acompanhamento dos resultados do
ENADE e dos dados referentes a evasao; o estimulo a proposi¢cao de agbes em resposta
aos dados e o levantamento dessas acdes; a divulgacdo, as comunidades interna e
externa a instituicao, de todas as atividades desenvolvidas pela CPA.

A fim de realizar sua missdo, a CPA deve, portanto, constituir-se como 6rgao de
representacdo académica e social, devendo, na sua composi¢cao e no desenvolvimento de
suas fungdes, assegurar a participagdo dos sujeitos envolvidos no processo. Sao
considerados sujeitos da avaliagao todos os membros da comunidade do IFSP, bem como
os membros da comunidade externa designados para tal fim. Norteando-se pelos
principios da transparéncia, exequibilidade, fidedignidade e ética, a CPA deve atuar com
autonomia em relacdo aos 6rgaos dirigentes e deliberativos existentes na instituigao,
estruturando-se internamente de acordo com suas necessidades e com os termos de seu
regulamento e da legislagdo em vigor. Cada um dos campus do IFSP que oferte cursos de
graduacgao deve constituir uma Comissao de Avaliacao Institucional — CPA composta por:
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até dois representantes do corpo docente, até dois representantes do corpo técnico
administrativo e até dois alunos de cada um dos cursos de graduagao ofertados, todos
eleitos por seus pares, em processo organizado pela Dire¢gdo Geral do Campus a quem
cabera, em caso de auséncia de candidatos, indicar os representantes desses segmentos.
Cabera, ainda, a Direcdo Geral do Campus realizar processo de consulta a comunidade
interna e externa para indicagédo de até dois representantes da sociedade civil organizada,
preferencialmente oriundos de segmentos que possuam relagées de proximidade com o
Campus. Os membros das CPAs dos Campus elegerdo, na primeira reunidao, convocada
pela Direcdo Geral do Campus, seus presidentes, os quais comporao a Comissao Prépria
de Avaliacdo Central a qual contara, ainda, com um membro de cada uma das Pro-
Reitorias e do Gabinete da Reitoria. Cabera a Dire¢cdo Geral de cada um dos Campus
publicar portaria de constituicdo da CPA local assim como garantir as condi¢gdes para
execucao das suas atividades. Cabera ao reitor e pré-reitores o processo de escolha dos
representantes da CPA da Reitoria, os quais juntamente com os presidentes das
comissdes locais, por meio de processo conduzido pela Reitoria, fardo a indicagdo do
Presidente da CPA Central. Cabera a Reitoria publicar portaria de constituicao da CPA
Central, em que deverao constar os nomes do Presidente e dos representantes da Reitoria
sendo complementada pelas portarias locais, as quais devera fazer mencido. Cabera a
Reitoria o apoio a CPA Central garantindo pleno acesso aos dados institucionais; suporte
técnico e logistico; infraestrutura e recursos humanos.

Séao dados da CPA-IFSP 2022-23 do campus Suzano:
e Presidente da CPA: Valmir Alves Ventura

e Portaria n°® 70/2022 (Anexo | deste documento)

e Endereco do sitio web da subcomissdo Suzano:

e http://szn.ifsp.edu.br/portal2/index.php?option=com content&view=article&id=635
&ltemid=387

e E-mail de contato com a CPA - subcomissao Suzano: cpa.szn@ifsp.edu.br

A composic¢ao da CPA do campus Suzano esta indicada no quadro a seguir:

Campus Nome Segmento

Suzano André Minuzzo de Barros Docente

Suzano Jonathan Targino Matias Discente

Suzano Markus Hannemann Sociedade Civil
Suzano Valmir Alves Ventura Técnico Administrativo

2.2 Trabalho da CPA, seus resultados e dificuldades

Em resposta as demandas identificadas nas pesquisas da CPA e as diretrizes do PDI, o
Campus Suzano desenvolve programas de pesquisa, extensao e ensino.
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As pesquisas sao realizadas por meio dos alunos bolsistas de iniciacao cientifica e por
meio dos grupos de pesquisas dos professores com publicagdes relevantes, atualmente,
conta com os seguintes grupos de pesquisa:

- Avaliagao de Proficiéncia em Lingua Estrangeira

- Gestao Estratégica de Negdcios

- GPECE - Grupo de Pesquisa em Estudos Curriculares e Ensino - IFSP

- Grupo de Pesquisa Modelagem e Controle de Sistemas Produtivos

- Grupo de Pesquisa em Reconhecimento de Padrbes em Imagens

- NAPOLE - Nucleo Avancgado de Producgao, Operagdes, Logistica e Estratégia
- Nucleo de Pesquisa em Operagdes Comportamentais

- Tecnologia de Alimentos e Reaproveitamento de Residuos Agroindustriais e

- Incubadora tecnolégica do IFSP Suzano (antes Unidade Hotel de Projetos - UHP).

Na Extensdo, além de oferecer bolsa para estudantes em programas especificos, o
campus Suzano oferta a comunidade diversas opg¢des de cursos de Formacéao Inicial e
Continuada (FIC) e realizar diversos eventos de integragdo com a comunidade local bem
como de seus alunos, cabendo destaque para:

Semana Nacional de Ciéncias e Tecnologia, que engloba eventos como:
- Mostra Cientifica e Cultural do Campus,

- Congresso Internacional de Logistica, e

- Encontro de Sustentabilidade do Alto Tieté,

- Visitas técnicas em empresas e eventos,

- Realizagdo de um grande evento junto a prefeitura de Suzano denominado Feira do
Estudante de Orientacao Profissional (FEOP),

Projetos de extensao, articulados com as atividades de ensino e pesquisa, com fomento da
Pro-Reitoria de Extensao, de 2018 a 2021:

- “O rio que passa no meu bairro — educagao ambiental em escolas publicas, e
- “Ampliacao das hortas do IFSP-Suzano e implementagdo em uma escola da regiao”,
- “Elaboragao e aplicagdo de materiais didaticos para o ensino de ciéncias naturais a partir

a0

de areas verdes, parques e reservas ambientais do Alto Tieté”,

- “Videotrilhas: producdo de materiais audiovisuais nas areas verdes, parques e reservas
ambientais do Alto Tieté e sua aplicagdo na educagcédo ambiental em escolas da regiao”,

- Il Encontro de Empreendedorismo do IFSP, realizado no campus Suzano contou com
representantes da cultura empreendedora, entre Empresarios, Investidores, Secretarios
Municipais e Estaduais, Gestores de Orgdo de fomento, Gestores Académicos e
Pesquisadores. O evento contou com 600 inscritos, sendo 20% publico externo, em 30
palestras sobre inovacao, startups, comportamento Empreendedor, Empreendedorismo
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Social; Patentes, Estratégia, Marketing Digital; Oportunidades de Mercado, Carreira,
Projetos, Internet das Coisas, Atendimento ao Cliente, Finangas, Comunicagdo, Economia
Criativa e Colaborativa, Networking, Blockchain e tendéncias de mercado.

O Cémpus por meio do seu Nucleo Sociopedagdgico desenvolve trabalhos visando
melhorar o desempenho dos alunos e sua permanéncia no curso, ao mesmo tempo
municiando os professores e/ou outros setores com essas informacdes de rendimento
escolar.

No que diz respeito as agdes de Tecnologia da Informacéo, foi ampliado o acesso da rede
sem fio aos estudantes e a toda comunidade, foram instalados computadores em uma
nova sala de pesquisa destinada aos projetos de extensdo do Campus, foi reestruturada
toda a rede cabeada do campus, e foram instaladas 40 cameras junto ao projeto de fibra
Optica, para monitoramento do campus.

O Campus Suzano, ainda, sediou o FliSoL e o Debian Day, dois eventos de software livre
qgue se realizaram pela primeira vez na cidade de Suzano.

Além destas atividades, ofertou varios cursos de Formacéo Inicial e Continuada, incluindo
as modalidades Pronatec e Mulheres Mil.

Apesar do seu pouco tempo de funcionamento, o Campus Suzano vem desenvolvendo
suas atividades de forma integrada aos objetivos da reitoria e anseios da comunidade,
buscando prestar um servigo diferenciado na regido, caracterizado pela sustentacdo no
tripé ensino, pesquisa e extensao.

Quanto as dificuldades encontradas, apesar dos esforgos para divulgagao e participagéo
na pesquisa, observa-se uma expressiva redu¢cao na média dos respondentes, tanto para
discentes, docentes e TAEs, no periodo de pandemia COVID19, entre 2020 e 2022, com a
adocdo das atividades a distancia. Nota-se que, apesar do retorno para as atividades
presenciais, manteve-se a média de respondentes.

Atribui-se a essa reducgao, fatores como o numero elevado de questdes, o acumulo de
atividades, sobrecarregando discentes e servidores, e possivel mudanga de
comportamento e do padrao de compromisso. Essa mudanca cultural e de comportamento
foi pauta de reunides internas, inclusive com adogao de campanhas, na tentativa de
resgate dos padrdes anteriores de compromisso, a exemplo da aplicagdo do programa de
qualidade, 5S 's.

2.3 Construciao e Constituicao do Relatorio

Este relatério foi elaborado com base nos dados coletados durante a pesquisa
Autoavaliagcao Institucional 2022, exercicio 2021, os quais foram tabulados pela Comisséao
Central da CPA e repassados aos respectivos Campus para analise, além de dados
disponiveis no Relatério PDI 2019 — 2023, e informagdes sobre numero de alunos obtidas
junto a Dire¢cdo do Campus.

O questionario foi dividido em seis eixos: Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional,
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional; Eixo 3: Politicas Académicas; Eixo 4: Politicas de
Gestao; Eixo 5: Infraestrutura Fisica; Eixo 6: Meta-Avaliagao.
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Como indicadores da avaliagéo foram utilizados os seguintes conceitos: A1: Nao sei, néo
conheco; A2: Ruim; A3: Razoavel; A4:Bom; A5: Otimo.

Tabela de questoes e setores principais para avaliacao das respostas.

~ _ Setores principais para
Questao DESCRICAO DA QUESTAO avaliagao

Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissdo Prépria de

1.1 Avaliagédo (CPA) do seu Campus? CPA
Como vocé considera o processo de divulgagédo e discussao dos
1.2 resultados obtidos pela CPA? CPA

Vocé considera que os relatérios criados pela CPA, assim como os
relatérios de avaliagdo externa, tém fornecido auxilio ao
1.3 Planejamento das a¢des que sao desenvolvidas no seu Campus? CPA

Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Missdo do
2.1 IFSP? PDI

Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de
22 Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSP? PDI

Como vocé avalia as agoes desenvolvidas pelo IFSP a fim de:

2.3 Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP. DAE

Desenvolver uma formacgao inclusiva, baseada na educacgao integral
2.4 do cidadao. DAE

Desenvolver e implementar politicas que garantam a acessibilidade,
eliminando barreiras fisicas e simbdlicas (culturais) que impegam o
acesso do estudante ao curriculo e sua interagdo na comunidade
2.5 académica DAE

2.6 Ampliar a participagao dos alunos no mundo do trabalho. DAE |CEX

2.7 Contribuir para o desenvolvimento econdmico e social das regides. |DAE |CEX |UHP

Consolidar a imagem do IFSP como Instituicdo de qualidade, bem
2.8 como sua abrangéncia, histéria, identidade e valores. DAE |CEX |[CPI

Desenvolver a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e
2.9 extensao. DAE [CEX |CPI

Desenvolver a flexibilizagdo curricular e implementar agdes de
2.10 |cultura empreendedora, inovacao e transferéncia tecnolégica. DAE |CEX [UHP

Implementar a economia solidaria e desenvolvimento local com
2.1 sustentabilidade ambiental. DAE [CEX [UHP

Consolidar solugdes de tecnologia da informagao e aprimorar a
2.12 governanga. CTI
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Estabelecer agdes voltadas para o desenvolvimento pessoal e
profissional dos servidores visando a melhoria do clima
213 |organizacional na reitoria e nos campus do IFSP. CGP

Adequar o orcamento, as infraestruturas fisica (acessibilidade,
bibliotecas etc) e tecnolégica (redes de internet, laboratorios,
2.14 |sistema de gestdo académica etc) e o uso eficiente dos recursos. DAA

215 |Adequar a forga de trabalho as ofertas dos cursos atuais e futuros. |DRG

Realizar agbes que busquem a garantia de ensino de qualidade,
2.16 laico, publico e gratuito. DAE

Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS

Nas questdes a seguir vocé devera avaliar o seu conhecimento e o resultado apresentado pelo seu
Campus nas agoes indicadas em cada uma delas:

3.1 Divulgacédo dos cursos oferecidos. DAE |CAE [CRA |CEX
3.2 Acolhimento aos alunos ingressantes. DAE |CAE
NAP
3.3 Acdes de apoio psicoldgico, pedagdgico e social NE
Atendimento a alunos com defasagem de conteudos da Educacao|NAP
3.4 Basica. NE
NAP
3.5 Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas. NE
3.6 Programas de monitoria. CEX |CPI
Apoio a producgao cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica
3.7 pelos estudantes. DAE |CPI
3.8 Desenvolvimento da Iniciagao Cientifica. CPI
Acdes/projetos de pesquisa, extensao, inovagao e
internacionalizagao, desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou Arinte
3.9 por meio de parcerias. CEX |CPI |r

Divulgagao dos grupos de pesquisa e possibilidade de participagao
3.10 |em grupos de pesquisa no ambito do IFSP. CPI

Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais como
congressos, seminarios e palestras, realizarem viagens de estudo e
3.11 visitas técnicas. CPI [CEX

Realizagdo pelo Campus de eventos tais como congressos,
3.12 semindrios, palestras, viagens de estudo e visitas técnicas. CPI |CEX

Possibilidade de obtengdo de auxilio para participagdo em eventos
3.13 |internos e externos, tais como congressos, seminarios e palestras. |CPlI |CEX

Concessdo de bolsas de ensino, monitoria, pesquisal/iniciagdo
3.14 |cientifico-tecnologica e/ou extens&o aos alunos. CPI |CEX

Acompanhamento dos egressos e sua insergdo no mundo do NAP
3.15 |trabalho. CEX |NE
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Relagcdo do Campus com as entidades de classe e empresas do

3.16  |setor relacionadas aos cursos ofertados.

3.17 |Agdes desenvolvidas pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE). DAE

3.18 |Representatividade dos Colegiados de Curso. DAE
Adequagdo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, o

3.19  |Moodle-IFSP DAE
Adequacéo dos sistemas para conferéncias, como Conferéncia Web

3.20 |RNP; Microsoft Teams; Google Meet DAE |CTI
Atualizagdo dos curriculos dos cursos. Proposigdo e/ou adogéo de
novas matrizes curriculares, renovagado do conteudo das disciplinas,

3.21 insercdo de novas tematicas, bibliografias atualizadas, etc. DAE

3.22 Horario de funcionamento do curso. DAE

3.23 |Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos. DAE

3.24 Preparagao do aluno para a atuagao profissional DAE

Nas questdes a seguir, avalie o seu conhecimento e o resultado apresentado para o Moodle (AVA):

Ambientagao inicial da modalidade EAD, disponibilizada junto ao

3.25 conteudo do seu curso DAE
Orientagdo do polo/cAmpus para seu acesso e utilizagdo do

3.26  |ambiente virtual de aprendizagem moodle: DAE

3.27 Utilizagao do ambiente virtual de aprendizagem moodle: DAE
Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espacgo

3.28 |de interagao: DAE
Recursos de orientacdo ao usuario e de suporte técnico do ambiente

3.29 |virtual de aprendizagem moodle: DAE
Mediagcdo pedagdgica dos professores no ambiente virtual de

3.30 |aprendizagem moodle: DAE
Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espago

3.31 para realizagdo das avaliagdes: DAE
Eficacia das postagens de trabalhos e envio de arquivos no

3.32 ambiente virtual de aprendizagem moodle: DAE
Acesso € manuseio do ambiente virtual de aprendizagem moodle

3.33  |pelo celular: DAE

Nas questdes a seguir, avalie o uso, acesso, linguagem, qualidade do conteido e formato

apresentado para os recursos educacionais digitais:

3.34  |Audios e Videos DAE
3.35 Materiais didaticos, manuais e apostilas DAE
3.36  |Foruns e Chats DAE
3.37  |Webconferéncias DAE
3.38  |Questionarios DAE
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3.39 |Jogos DAE

3.40 |Simulacoes DAE

Nas questdes a seguir, avalie os seguintes aspectos sobre as videoaulas:

3.41 Comunicacao do professor e apresentagcédo dos conteudos. DAE
3.42 Utilizacao de recursos (exemplos, ilustra¢des, videos etc). DAE
3.43 |Atualidade dos conteudos e linguagem acessivel. DAE
3.44 |Qualidade da imagem e do som. DAE

Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO

Nas questdoes a seguir avalie a Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento
dispensado pelos setores/servigos indicados:

41 Secretaria Académica. CRA

Coordenadoria de Apoio ao Ensino (controle de horarios/controle da
disciplina/distribuicdo das salas/informagdes sobre auséncia dos

4.2 professores). CAE
4.3 Estagio e extensao. CEX
Sociopedagédgico (Assistentes sociais, Pedagogos, Psicologos e|NAP

4.4 Técnicos em Assuntos Educacionais). NE
NAP

4.5 Assisténcia Estudantil. NE

4.6 Tecnologia da Informagéo. CTI

4.7 Biblioteca. CBI
4.8 Laboratérios. DAE
4.9 Direcdo Geral do Campus. DRG
410 |Diretoria Adjunta Educacional. DAE
4.1 Diretoria Adjunta Administrativa. DAA
412 |Gestao de pessoas. CGP
4.13 Licitacbes e contratos. CLT
4.14 Contabilidade e Finangas. CFF
4.15 |Almoxarifado, Manutengao e Patriménio. CAP

4.16 Polo de apoio presencial

Nas questoes a seguir avalie a qualidade dos servigos segundo os aspectos indicados:

Os 6rgaos de gestdo e colegiados do seu Campus, considerando o
processo de composic¢do, agilidade, coeréncia e transparéncia dos
417 |atos. DRD |DAE
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O sistema de matricula, de langamento de notas e faltas, divulgacéo
de resultados, etc., segundo a adequagido ao publico a que se
418 |destina o IFSP. DAE |CRA |CAE

O SUAP: insercdo de informacbes, extracdo de documentos,
consultas, acesso a informagdes e materiais dos cursos, acesso a
4.19 informagdes académicas, etc. DAE |DRA [CAE

A biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso online,
consultas, reserva, informatizagéo do acervo e bibliografia acessivel
4.20 |ao estudante com deficiéncia CBI

O atendimento do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades|NAP
4.21 Educacionais Especificas (NAPNE) do seu Campus. NE

A execucgdo financeira do IFSP, considerando a relagdo das
aquisicdes e dos servigos contratados com as necessidades do seu
422 |Campus. DAA |CCF

O seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria,
assim como a facilidade de obtencdo de dados de transparéncia

4.23 |institucional. DRG
4.24 |Sua satisfagdo com a comunicacgéo institucional. CAD
4.25 |Sua satisfagédo no trabalho (exclusivo para servidores) CGP

4.26 |A politica de capacitagao do IFSP para a sua categoria profissional. |[CGP

4.27 |0 plano de carreira da sua categoria profissional. CGP

Eixo 5 — INFRAESTRUTURA FiSICA

Nas questdes a seguir vocé deve avaliar as condi¢bes fisicas do Campus ou Polo de Apoio
Presencial com relagéao:

Recursos de tecnologias de informagdo e comunicagao - inclusive
5.1 internet e rede sem fio (wifi) CTI
5.2 Dimensdes da sala de aula. DAE |CAE
5.3 Conforto térmico da sala de aula. DAE |CAE
54 Acustica da sala de aula. DAE |CAE
55 lluminagao da sala de aula. DAE |CAE
5.6 Dimensdes dos laboratérios. DAE |CAE
5.7 Conforto térmico dos laboratérios. DAE |CAE
5.8 Acustica dos laboratorios DAE |CAE
5.9 Quantidade de equipamentos dos laboratérios DAE |CAE
5.10 |Quantidade de laboratérios. DAE |CAE
5.1 Dimenséao da sala dos professores. DAE |CAE
5.12 |Acustica, temperatura e iluminagéo da sala dos professores. DAE |CAE
Facilidade de execugéo de tarefas que exijam concentragdo na sala
5.13 |dos professores. DAE |CAE
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5.14 |Privacidade na sala dos professores. DAE |CAE

5.15 Espacgos destinados aos setores técnico-administrativos. DAA

5.16 Banheiros. DRG

5.17 Espacos destinados a refeigdo e convivéncia dos alunos. DRG

5.18 Espacos destinados a refeigdo e convivéncia dos servidores. DRG
Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores do

5.19 |Campus ou Polo de Apoio Presencial DRG
Acesso ao Campus ou Polo de Apoio Presencial por transporte

5.20 |publico. DRG

5.21 Limpeza do campus ou Polo de Apoio Presencial DRG

5.22 lluminagao do campus ou Polo de Apoio Presencial DRG

5.23 |Conforto térmico do cAmpus ou Polo de Apoio Presencial DRG
Sinalizagdo dos ambientes e dos espagos comuns do campus ou

5.24 Polo de Apoio Presencial SMI

NAP

5.25 |Acessibilidade no cAmpus ou Polo de Apoio Presencial SMI |NE

5.26 Conservagao do campus ou Polo de Apoio Presencial DAE [DAA
Nivel de seguranga (sinalizagdo de seguranca, corrimdo nas NAPN

5.27 |escadas, efc). DAE |DAA [SMI |E
Mobiliario instalado, considerando questbes de conforto fisico e

5.28 |adequagao a necessidade dos usuarios. DAE |DAA [SMI
Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como:
datashow, lousas interativas, caixa de som, etc. que favorecem o

5.29 |desenvolvimento das aulas e eventos. DAE |CAE
Adequacgéao dos equipamentos dos laboratérios as necessidades dos

5.30 |cursos e e/ou projetos de pesquisa. DAE |CAE

5.31 Biblioteca, considerando o seu espacgo e acervo. CBI

5.32 Quadra poliesportiva. DAE |CAE

5.33 |Anfiteatro ou sala de reunido. DAE |CAE [DAA
Os espagos para o desenvolvimento das atividades académicas do

5.34  |Campus ou Polo de Apoio Presencial DAE |CAE

Nas questdoes a sequir, avalie o seu conhecimento e o resultado apresentado para a Biblioteca
Virtual:

Recursos de leitura (ferramentas de visualizagdo, anotagdes,

5.35 |sistema de busca, etc,) da biblioteca virtual CBI
Disponibilidade de titulos da biblioteca virtual em relacdo aos

5.36 |conteudos do curso CBI
Recursos de orientagdo ao usuario e suporte técnico da biblioteca

5.37 |virtual CBI
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6. META-AVALIAGAO

Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para a

6.1 avaliacao institucional? CPA
Como vocé avalia as orientagdes das perguntas que compuseram

6.2 este questionario? CPA
Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de

6.3 avaliagdo e a logistica de aplicagdo do questionario. CPA

3. Apresentacio e analise dos dados 2022 — Geral do Campus

Nesta se¢do, sao apresentadas as 130 questdes da pesquisa e seus respectivos graficos.
As respostas de todos os grupos (Docentes, TAEs, Discentes Geral, Tecnologias em
Processos Quimicos, Mecatrénica e Logistica, Licenciatura em Quimica e Bacharelados
em Quimica e Engenharia) estdo agrupadas por questdo para posterior analise dos

respectivos setores.
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3.1 Eixo 1: Planejamento e Avalia¢ao Institucional

E1.Q1 - Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissao Prépria de
Avaliagao (CPA) do seu Campus?
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E1.Q2 - Como vocé considera o processo de divulgagao e discussao dos
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resultados obtidos pela CPA?
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E1.Q3 - Vocé considera que os relatérios criados pela CPA, assim como os
relatérios de avaliagao externa, tém fornecido auxilio ao Planejamento das
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acoes que sao desenvolvidas no seu Campus?
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3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

E2.Q1 - Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Missdo do IFSP?

B0.00%

63, 16%
60,00%

40.00%:

20.00%

4 B8%
QL0 (kL
D0RG  —

L
eﬁ'ﬁ?c&*ﬁ?

&

. DOCENTES . TAES . ALUMOS
&0,00%
G0 00%
40, 00%
20, 00%:
11,76
(4] T B3t
00 0,00%
0,00
oy T
g i
.@*{P
r.?

B Tec_Mecatronica [l Tec_Logistica [ Lic_Quimica [ 0.00% [ Bach_Eng_Automagdo



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E2.Q2 - Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSP?
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Como vocé avalia as agoes desenvolvidas pelo IFSP a fim de:
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E2.Q3 - Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP.
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E2.Q4 - Desenvolver uma formacio inclusiva, baseada na educagéo integral do cidado.
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E2.Q5 - Desenvolver e implementar politicas que garantam a acessibilidade, eliminando
barreiras fisicas e simbdlicas (culturais) que impegam o acesso do estudante ao curriculo e
sua interagdo na comunidade académica.
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E2.Q6 - Ampliar a participagido dos alunos no mundo do trabalho.
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E2.Q7 - Contribuir para o desenvolvimento econdémico e social das regides.
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E2.Q8 - Consolidar a imagem do IFSP como Instituicdo de qualidade, bem como sua
abrangéncia, histoéria, identidade e valores.
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E2.Q9 - Desenvolver a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensio.
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E2.Q10 - Desenvolver a flexibilizagdo curricular e implementar agées de cultura
empreendedora, inovagao e transferéncia tecnolégica.
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E2.Q11 - Implementar a economia solidaria e desenvolvimento local com sustentabilidade
ambiental.
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E2.Q12 - Consolidar solugdes de tecnologia da informacgio e aprimorar a governanga.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E2.Q13 - Estabelecer agées voltadas para o desenvolvimento pessoal e profissional dos
servidores visando a melhoria do clima organizacional na reitoria e nos campus do IFSP.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E2.Q14 - Adequar o orcamento, as infraestruturas fisica (acessibilidade, bibliotecas etc) e
tecnologica (redes de internet, laboratorios, sistema de gestdo académica etc) e o uso
eficiente dos recursos.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E2.Q15 - Adequar a forga de trabalho as ofertas dos cursos atuais e futuros.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E2.Q16 - Realizar agdes que busquem a garantia de ensino de qualidade, laico, publico e
gratuito.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

Nas questdes a seguir vocé devera avaliar o seu conhecimento e o resultado
apresentado pelo seu Campus nas ag¢oes indicadas em cada uma delas:

E3.Q1 - Divulgagao dos cursos oferecidos
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q2 - Acolhimento aos alunos ingressantes.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q3 - Agdes de apoio psicolégico, pedagogico e social
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q4- Atendimento a alunos com defasagem de contetidos da Educagao Basica.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q5 - Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q6 - Programas de monitoria.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q7 - Apoio a produgio cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica pelos
estudantes.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q8 - Desenvolvimento da Iniciagio Cientifica.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q9 - Acobes/projetos de pesquisa, extensdo, inovagdo e internacionalizagio,
desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q10 - Divulgagédo dos grupos de pesquisa e possibilidade de participagdo em grupos de
pesquisa no ambito do IFSP.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q11 - Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais como congressos,
seminarios e palestras, realizarem viagens de estudo e visitas técnicas.
80,00%
60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

B oocENTES [ TAES 0 ALUNOS

B0, 0%

BER Y

40, 0%

20,00%

1 Z0%  BE T
00000.00%)0.00005% 0.00%000%

0,00% il
o

B Tec_Mecaironica [l Tec_Logeéstica [ Lic_Owimica [ Bach_Quimica || Bach_Eng_futomagio



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q12 - Realizagio pelo Campus de eventos tais como congressos, seminarios, palestras,
viagens de estudo e visitas técnicas.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q13 - Possibilidade de obtengdo de auxilio para participagdo em eventos internos e
externos, tais como congressos, seminarios e palestras.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q14 - Concessido de bolsas de ensino, monitoria, pesquisaliniciagido cientifico-
tecnologica e/ou extensao aos alunos.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q15 - Acompanhamento dos egressos e sua insergdo no mundo do trabalho.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q16 - Relagio do Campus com as entidades de classe e empresas do setor
relacionadas aos cursos ofertados.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q17 - Agdes desenvolvidas pelo Nicleo Docente Estruturante (NDE).
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q18 - Representatividade dos Colegiados de Curso.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q19 - Adequagio dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o Moodle-IFSP;
webconferéncia via RNP; Microsoft Teams.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q20 - Atualizagdo dos curriculos dos cursos. Proposicdo e/ou adogido de novas
matrizes curriculares, renovagao do conteudo das disciplinas, inser¢ao de novas tematicas,
bibliografias atualizadas, etc.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q21 - Horario de funcionamento do curso.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q22 - Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q23 - Preparagio do aluno para a atuagéo profissional
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q24 - Ambientagio inicial da modalidade EAD, disponibilizada junto ao contetido do seu curso
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q25 - Orientagio do polo/campus para seu acesso e utilizagio do ambiente virtual de
aprendizagem moodle
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q26 - Adequagio/Utilizagido do ambiente virtual de aprendizagem moodle
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q27 - Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espago de interagio
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q28 - Recursos de orientagio ao usuario e de suporte técnico do ambiente virtual de
aprendizagem moodle
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q29 - Recursos de orientagio ao usuario e de suporte técnico do ambiente virtual de
aprendizagem moodle
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q30 - Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espago para realizagio das

avaliagoes
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q31 - Eficacia das postagens de trabalhos e envio de arquivos no ambiente virtual de
aprendizagem moodle
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q32 - Acesso e manuseio do ambiente virtual de aprendizagem moodle pelo celular
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q33 - Audios e Videos
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q34 - Materiais didaticos, manuais e apostilas
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q35 - Féruns e chats
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q36 - Webconferéncias
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q37 - Questionarios
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q38 - Jogos
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q39 - simulagoes
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q40 - Comunicagio do professor e apresentagio dos contetidos.

B0, 00

o0, O

k0, Dol

20, 00r%
LI DEEET
0, 00 %,
rﬁﬁ uﬁf&? ._d"qaap «‘ﬁ
o &

B DOceEnwTES [ TAES | ALUNDS

50,00%

<40, 00

30, 00%

20, 00%

10, 00

.
.ﬁ*ﬁﬁ:nf - qﬁ«f’ nq‘“\'@} qﬁﬁ & , ﬁ f

B Tec_Mecatronica || Tec_Logistics | Lie_Quimica || Bach_Quimics [J] Bach_Eng Auiomagle



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q41 - utilizagio de recursos (exemplos, ilustragées, videos etc).
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q42 - Atualidade dos contetidos e linguagem acessivel.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E3.Q43 - Qualidade da imagem e do som
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3.4 Eixo 4: Politicas de Gestio
Nas questoes a seguir avalie a Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
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dispensado pelos setores/servigos indicados:

E4.Q1 - Secretaria Académica.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q2 - Coordenadoria de Apoio ao Ensino (controle de horarios/controle da
disciplina/distribuicdo das salas/informagoes sobre auséncia dos professores).
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q3 - Estagio e extensio.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q4 - Sociopedagdgico (Assistentes sociais, Pedagogos, Psicélogos e
Técnicos em Assuntos Educacionais).
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
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E4.Q5 - Assisténcia Estudantil.
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E4.Q6 - Tecnologia da Informagao.
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E4.Q7 - Biblioteca.
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q8 - Laboratorios.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q9 - Diregdo Geral do Campus.

B0.00%

60,00%

40.00%

20.00%

0.00%

&

&

&

&0,00%

40.00%

20.,00%

0.00%

63 16%

Linous OAgt

Y )
¥ N

W pocentes [ TAES [ ALUNOS

600, 0%

588%

0.0020.0.00% 0,0.0.0,0:00% 0,00%

0U0.0.000000% 0.0, 000000

MNio sel !  Ruim (A2) Razodvel Bom(ad4) Otima (AS) Sem Mao
desconheco {Ad) resposta  mosirados
{ nAc =&
aphca (A1)

B Tec_Mecatronica || Tec_Logiatics | Lic_Cuimica (] Bach_Cuimica ] Bach_Eng_Automacio



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q10 - Diretoria Adjunta Educacional.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q11 - Diretoria Adjunta Administrativa.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q12 - Gestio de pessoas.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q13 - Licitagdes e contratos.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q14 - Contabilidade e Finangas.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q15 - Aimoxarifado, Manutengéo e Patriménio.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q15a - Polo de apoio presencial
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Nas questoes a seguir avalie a qualidade dos servigos segundo os aspectos indicados



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q16 - Os 6rgios de gestdo e colegiados do seu Campus, considerando o processo de
composicao, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q17 - O sistema de matricula, de langamento de notas e faltas, divulgagao de resultados,
etc., segundo a adequacgao ao publico a que se destina o IFSP.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q18 - O SUAP: insergdo de informagées, extragido de documentos, consultas, acesso a
informagoes e materiais dos cursos, acesso a informagoes académicas, etc.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q19 - A biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso online, consultas,
reserva, informatizagdo do acervo e bibliografia acessivel ao estudante com deficiéncia
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q20 - O atendimento do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especificas (NAPNE) do seu Campus.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q21 - A execugdo financeira do IFSP, considerando a relagdo das aquisicdes e dos
servigos contratados com as necessidades do seu Campus.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q22 - O seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria, assim como a
facilidade de obtencao de dados de transparéncia institucional.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q23 - Sua satisfagio com a comunicagao institucional.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q24 - Sua satisfagio no trabalho (exclusivo para servidores)
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q25 - A politica de capacitagido do IFSP para a sua categoria profissional.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E4.Q26 - O plano de carreira da sua categoria profissional.
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3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Nas questoes a seguir vocé deve avaliar as condigoes fisicas do Campus com relagao:



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q1 - Recursos de tecnologias de informagio e comunicagéo - inclusive internet e rede
sem fio (wifi)
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q2 - Dimensées da sala de aula.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q3 - Conforto térmico da sala de aula.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q4 - Acustica da sala de aula.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q5 - lluminagéo da sala de aula.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q6 - Dimensées dos laboratoérios.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q7 - Conforto térmico dos laboratoérios.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q8 - Acustica dos laboratoérios
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q9 - Quantidade de equipamentos dos laboratérios
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q10 - Quantidade de laboratérios.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q11 - Dimenséo da sala dos professores.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q12 - Acustica, temperatura e iluminagio da sala dos professores.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q13 - Facilidade de execugido de tarefas que exijam concentragdo na sala dos

professores.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q14 - Privacidade na sala dos professores.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q15 - Espacos destinados aos setores técnico-administrativos.

40, 00%

I684% Ah 4N

30,00%

20,00%

10, 0%

B cocenTEs [l TAES 8 ALUNOS

B0, 00%

&0, 00%

40,00%
40,00%
3 |
-]
. | 20.00% g 75
20,00% v e
0625% Se8% 5,56%
0.00000% 0,0050,00% 0.0,0,0,0,00% 0,0,0.0,0,00%
0,00% N
Maosel /! Ruim(A2) Razodvel Bom{Ad) Ofimo (AS) Sem N&o
descanheco (AE) Tesposta mastragos
/ nBo se
aplica (A1)

B Tec_Mscatronica [l Toc_Logistica [ Lic_Guimica [ Bach_Ouimica [ Bach_Eng_fufomagdo



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q16 - Banheiros.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q17 - Espacos destinados a refeigdo e convivéncia dos alunos.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q18 - Espacos destinados a refei¢cdo e convivéncia dos servidores.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q19 - Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores do Campus.

60,00%
52 539
. a46,34%
. A711%
40,00% 365,59%
20.00%
TTon0 00K 0,00%

[ pocenTEs [ TAES ) ALUNOS

50,00%
S0, 00%
A0,00%
40,00%
30,00%
20, 00%
10.00%
ELICUG CLRU O CFs O O, D00, K O
0,00 %
Mao sel /  Ruim (AZ] Razodvel Bom{Ad) Ofimo (AS) Sem MNao
desconheso (AG) Tesposia Masiracos
/ nBo se
aplica (&A1)

B Tec_Mecatronica [l Tec_Logistica [ Lic_Guimica [ Bach_Quimica [ Bach_Eng_Automagio



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q20 - Acesso ao Campus por transporte publico.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q21 - Limpeza do campus.

60,00%
57.63%
48PS
40,00%
20,00%
2 A4% 7 44%
] 0,00 GTE AL

& @ & & @
ﬁ"’ @fﬁ & @ﬁ‘ &
#

B DoceENTES |l TAES [ ALUNOS

A0L00% 100
60,00% 53625
52.94'%
" ___nqu_nch
a4 0
40,00% s
20,00%
11.17%
625 Emyi
000 Q0 SO0 00 O O0ss"] O -I.'.‘-.'.II_'I"-:. D ks DO GO 0 oDE 0000 D0
0.00% A_un
oy i o " = 3
A P & j
& & &
£ Qjﬁﬁ o & @
4&’

B Tec_Mscatronica [l Toc_Logistica [ Lic_Guimica [ Bach_Ouimica [ Bach_Eng_fufomagdo



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q22 - lluminagio do campus.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q23 - Conforto térmico do campus.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q24 - Sinalizagdo dos ambientes e dos espagos comuns do campus.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q25 - Acessibilidade no campus.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q26 - Conservagio do campus.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q27 - Nivel de seguranga (sinalizagao de seguranga, corrimdo nas escadas, etc).
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q28 - Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequagio a
necessidade dos usuarios.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q29 - Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas
interativas, caixa de som, etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas e eventos.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q30 - Adequacéo dos equipamentos dos laboratérios as necessidades dos cursos e/ou
projetos de pesquisa.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA CAMPUS SUZANO

E5.Q31 - Biblioteca, considerando o seu espago e acervo.
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E5.Q32 - Quadra poliesportiva.
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E5.Q33 - Anfiteatro ou sala de reuniio.
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E5.Q34 - Os espagos para o desenvolvimento das atividades académicas do Campus.
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E5.Q35 - Recursos de leitura (ferramentas de visualizagdo, anotagdes, sistema de busca, etc,) da
biblioteca virtual
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E5.Q36 - Disponibilidade de titulos da biblioteca virtual em relagio aos contetidos do curso
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E5.Q37 - Recursos de orientagdo ao usuario e suporte técnico da biblioteca virtual
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3.6 Eixo 6: Meta-Avaliacio

E6.Q1 - Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para a avaliagido
institucional?
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E6.Q2 - Como vocé avalia as orientagbes das perguntas que compuseram este
questionario?
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E6.Q3 - Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliagao
e a logistica de aplicagado do questionario.
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3.7 — Acoes realizadas para melhoria dos pontos negativos indicados no relatério anterior

Foi realizada ampla divulgacao dos resultados da pesquisa, pelas midias do campus, email
aos servidores, assim como os dados da CPA foram disponibilizados no site do IFSP.
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Iniciou-se contatos com a Prefeitura de Suzano, com o Sebrae e com escolas da regiao
para a criagao de um grupo, para fomento ao empreendedorismo regional.

Foram realizadas pesquisas de clima organizacional com os servidores e alunos.

Foram inseridos novos eventos no campus como o Workshop de automacgao, bem como
maior articulagao junto a pro-reitoria de pesquisa para apoio financeiro para participagao
em eventos e impressao de banners.

Acbes da Arinter foram encaminhadas junto ao campus, como a parceria com a Australia
na constru¢cdo de um modelo Dual, bem como a participagdo de alunos em campanhas
internacionais, como o processo seletivo do programa Sakura.

Foram instaladas cameras e catracas no campus.

Foi realizada capacitagao da Brigada de Incéndio.

Foi realizada a reforma do bloco H para instalagcdo de novos laboratérios, FablLab e espaco
de convivéncia dos alunos.

4 — Analises e justificativas

Os dados foram apresentados a comunidade, dia 16/12/22, por meio de publicacéo no site
(http://szn.ifsp.edu.br/portal2/index.php?option=com_content&view=article&id=2133&catid=
63&Itemid=319) e por email aos coordenadores e servidores, para as respectivas analises
e comentarios dos interessados. O relatério parcial da CPA foi utilizado como uma das
bases de consulta para a reunido de planejamento do campus entre fevereiro e marco de
2023, quando algumas propostas foram discutidas. Os dados ficaram disponiveis para a
comunidade por 60 dias, para seus respectivos apontamentos e posteriormente os
comentarios foram tabulados e apresentados, a seguir.

4.1 Comentarios e sugestoes da comunidade

Com base na analise do questionario, alinhada a Missao, Visao e Valores do IFSP, os
presentes na plenaria acordaram as seguintes afirmativas, como prioridades a serem
seguidas:

Investir na atualizagao tecnologica e capacitagéo dos servidores;
Levantar e atender as demandas regionais do mundo do trabalho;

Ofertar educacao profissional e tecnoldgica alinhada com o arranjo produtivo local por meio
de parcerias publico/privadas;

Cumprir com exceléncia sua missao: "Investir na atualizagéo tecnoldgica e capacitagao dos
servidores;

Ofertar educacao profissional e tecnoldgica alinhada com o arranjo produtivo local por meio
de parcerias publico/privadas e aumentar a participagao e divulgagao de agdes nos trés
pilares(ensino, pesquisa e extensao) por meio de publica¢des cientificas;

Participacdes em olimpiadas; feiras tecnoldgicas e nas midias de
comunicagado(campanhas publicitarias).

Sensibilizar a sociedade em especial a comunidade local de cada campus sobre cortes nos
auxilios; diminuicdo do programa de bolsas e risco de aumento de evasao.


http://szn.ifsp.edu.br/portal2/index.php?option=com_content&view=article&id=2133&catid=63&Itemid=319
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Buscar parcerias publico/privadas para custeio discente a fim de promover a permanéncia
e éxito;

Fortalecer as entidades de representacao sindical;

Promover parcerias publico/privadas para custeio de infra estrutura;

Sensibilizar a sociedade em relagdo aos impactos negativos das medidas restritivas na
educacgao publica e de exceléncia.

Defesa da educacgéo profissional e tecnoldgica e do ensino superior publico, gratuito e de
qualidade;

Garantir permanéncia e éxito, identificando os casos potenciais de evasdo no inicio de
cada ciclo educacional promovendo assisténcia social e pedagdgica,;

Aumentar o numero de bolsas para projetos de extensao e pesquisa;

Fortalecer a imagem do IFSP, por meio de placas e sinalizagéo publica que dé visibilidade
a instituicao;

Solicitar linhas de transporte publico com a sigla da institui¢ao;

Participacdo em eventos esportivos locais;

Confeccionar e distribuir material de divulgagao de processo seletivo com antecedéncia
habil;

Promover a divulgagao pelos mais diversos meios de comunicagéo;

Obter mais verbas junto ao poder publico e ou por meio de parcerias publico/privada;
Aperfeicoar os sistemas informatizados de gestao integrada e transparente do IFSP;
Promover melhores condi¢gdes de trabalho e qualidade de vida para os servidores;
Propiciar maior espaco fisico aos servidores; melhora dos restaurantes;

Fornecer internet de alta velocidade a comunidade escolar;

Apoio aos docentes que fazem projetos pesquisa e extensao quanto a sua execugao e
aquisicao de equipamentos para 0s mesmos;

Criar mecanismos para atualizagao periddica de equipamentos de laboratérios.
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6. Anexos

Anexo | - Portaria de nomeagao dos integrantes da CPA campus Suzano
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