ORIENTACOES PARA CERTIFICACAO DO ENSINO MEDIO ATRAVES DOS

EXAMES DO ENCCEJA (A PARTIR DE 2017) E ENEM (2010 A 2016)

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de S3o Paulo emite
Certificados de Conclusao de Ensino Médio ou Declaragdes Parciais de Proficiéncia
para quem fez a prova do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) entre 2010 e
2016 e para quem realizou o Exame nacional para Certificacdo de Competéncia de
Jovens e Adultos (Encceja) a partir de 2017.

O Certificado é um documento que reconhece oficialmente que o estudante
cumpriu todas as areas de conhecimento avaliadas pelo ENEM e/ou ENCCEJA.

A Declaragdo é uma certificagdo parcial, ou seja, ela comprova que o participante
do exame conseguiu a pontua¢cdo minima em uma ou mais areas do conhecimento
avaliadas. Ela comprova que o participante conseguiu cumprir um ou mais
componentes curriculares (disciplinas) mas nao todos nas areas avaliadas.

Veja o passo a passo para solicitacdo do Certificado Enem/Encceja ou Declaragdo
Parcial de Proficiéncia no video: https://www.youtube.com/watch?v=_mSNB2mzrOl

Clique aqui para solicitar a emissdo do certificado ou declaracdo de proficiéncia

Em caso de duvidas, por favor, envie e-mail para cra.suzano@ifsp.edu.br

SAIBA MAIS DETALHES A RESPEITO:

v .
O QUE E O ENCCEJA?

O Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos (Encceja)
foi realizado pela primeira vez em 2002 para aferir competéncias, habilidades e
saberes de jovens e adultos que ndo concluiram o Ensino Médio na idade adequada.

O Encceja é realizado pelo Inep em colaboragdo com as secretarias estaduais e
municipais de educa¢do. O Exame é aplicado pelo Inep, mas a emissao do certificado
e declaracdo de proficiéncia é responsabilidade das Secretarias Estaduais de
Educacdo e Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, que firmam Termo
de adesdo ao Encceja.


https://www.youtube.com/watch?v=_mSNB2mzrOI
https://suap.ifsp.edu.br/encceja_ifsp/solicitar_certificado_inep/
mailto:cra.suzano@ifsp.edu.br
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QUEM TEM DIREITO AO CERTIFICADO DE CONCLUSAO DO ENSINO
MEDIO/ DECLARAGAO PARCIAL DE PROFICIENCIA?

Se vocé fez o Encceja:

N3o ter concluido o Ensino Médio em escola publica ou privada;

e Ter, no minimo, 18 anos completos na data da primeira prova de cada edicao
do Exame;

e Ter atingido o minimo de 100 pontos em cada uma das dareas de
conhecimento do Exames e o minimo de 5 pontos na Redacéo.

Se vocé fez encceja e ndo obteve nota para solicitar a certificacdo pelo Ensino Médio,
pode pedir a Declaracdo Parcial de Proficiéncia em qualquer das areas de
conhecimento (Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias, Ciéncias Humanas e suas
Tecnologias, Matematica e suas Tecnologias). Nesse caso, os pré-requisitos sao:

e Ter atingido o minimo de 100 pontos em cada area de conhecimento;

e Para a drea de Linguagens, Cédigos e suas Tecnologias, o candidato deve ter
atingido duas notas minimas ao mesmo tempo: o minimo de 100 pontos na
prova objetiva, assim como o minimo de 5 pontos na prova de redacdo em
uma mesma edicdo do exame.

Se vocé fez o Enem até 2016:

¢ Nao ter concluido o Ensino Médio em escola publica ou privada;

e Ter, no minimo, 18 anos completos até a data do primeiro dia de prova do
Enem;

e Ter atingido, no minimo, 400 pontos em cada uma das areas de
conhecimento (para exames realizados entre 2009 e 2011) ou 450 pontos em
cada area (para exames realizados a partir de 2012);

e Ter atingido, na mesma edicdo do exame, o minimo de 500 pontos na
redagdo e o minimo de 400 pontos na drea de Linguagens, Cédigos e suas
Tecnologias (para exames realizados entre 2009 e 2011) ou 450 pontos em
Linguagens, Cédigos e suas Tecnologias (para exames realizados a partir de
2012).

b
COMO OBTER O RESULTADO DA PROVA DO ENCCEJA

Ap0ds a publicagdao dos resultados individuais do exame do Encceja, o boletim pode
ser acessado pelo Sistema do INEP:



1 - Acesse o site oficial da prova Encceja e selecione ‘Clique aqui para acompanhar
sua inscricao, acessando gov.br’;

encja2022

Chque aqui para acompanhar sua inscricao, acessando gov.br

Orientagies para recuperacio de senha

2 - Vocé serd direcionado para a pagina de acesso unificado do gov.br. Digite o
numero do seu CPF e clique em ‘Continuar’:

Identifique-se no gov.br com:

m Numero do CPF

gite seu CPF para criar ou acessar sua
conta gov b

CPF
Uma conta gov.br
garante a identificacao

de cada cidadao que acessa
os servicos digitais do governo m

QOutras opgdes de identificacao:

Digite seu CPF

ar Login com QR code =@
@ Seubanco
# Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

3 - Na préxima janela, insira sua senha e toque em ‘Entrar’:

Digite sua senha

© g CPF
VS L, .

Senha

Digite sua senha para acessar o login ki -

unico do governo federal
Esqueci minha senha
5

e



http://enccejanacional.inep.gov.br/encceja/

4 - Caso tenha esquecido sua senha,

Sl

unico do governe federal

5 - Na janela seguinte,

Recuperacao de conta

6 - Por fim, escolha um

Digite sua senha para aces

selecione ‘Esqueci minha senha’:

-" Senha

2 figite sua senha afual

=

ar o login

Esqueci minha senha

e

#

—_—
Cancelar |

confirme que é um ser humano (1) e toque em ‘Avancar’ (2):

a forma de recuperacgao de conta entre as disponiveis e toque

em ‘Avancgar’. Depois, siga 0 passo a passo para gerar uma nova senha:

Recuperacao de conta

Selacions uma das opg

- e

JErar umia nova

sa conta gowbr

=

Awancar
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COMO SOLICITAR E IMPRIMIR CERTIFICADO OU DECLARAGCAO
PARCIAL DO ENCCEJA

Ap0ds a publicacdo dos resultados pelo INEP, o Instituto Federal de Educagdo Ciéncia
e Tecnologia de S3ao Paulo aguarda o recebimento do banco de dados com as
informacdes dos participantes da prova aptos a emissao do certificado ou declaragao
parcial de proficiéncia.

De posse destes dados, o IFSP estd qualificado a realizar a emissdao, que acontece
exclusivamente pela internet, conforme as instrugdes a seguir:

1) Acesse o site: suap.ifsp.edu.br;
2) Clique em “Certificado Enem/Encceja" (no smartphone, clicar na seta a

esquerda para abrir o menu);
suap

i b U d ‘
Acesso do Responsavel sistema unificado de

administracao pablica
Como Acessar o SUAP?

Documentos Gerais

Avaliagio de Estagio
Senha:

Catslogo de telefones
- Ususrio Externo? (m]
Processos Fisicos
Registrode Diplomas
Processos Eletrdnicos Acessar
sque enha?

Atividade Docente

Assuntos de Reunies

Realizar Inscriggo em Evento

Certificagdo ENEM/ENCCEJA

3) Insira o nimero do CPF e o seu e-mail;
4) Clique em “Nao sou rob6”;
5) Clique em “Salvar”.

>

7
*

Em instantes, vocé recebera e-mail confirmando sua solicitacdo;

Em até 48 horas, vocé receberd outro e-mail com o link que dara acesso ao

Certificado ou Declaragdo Parcial;

+ Clique no botdo verde “Consultar Solicitagao” (na pagina suap.ifsp.edu.br)
ou no link recebido por e-mail.

+» Status “Aguardando impressdao” indica que o Certificado ou Declaragdo
Parcial estd pronto.

%* Cligue em “Imprimir certificado”. Vocé obtera o Certificado ou Declaracao

Parcial em PDF e ele podera ser arquivado, enviado e impresso.

)

7
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EMISSAO DE CERTIFICADO DE CONCLUSAO DO ENSINO MEDIO
COM JUNCAO DE NOTAS DE DIFERENTES EDICOES DO ENCCEJA E/OU
ENEM

O IFSP realiza a emissdo do certificado de conclusdo do ensino médio com juncdes
de notas das edi¢cGes do ENEM 2010 a 2016 e/ ou ENCCEJA a partir de 2017. Para
tanto, o IFSP deve ter sido indicado como unidade certificadora na ultima edicdo do
exame realizada pelo candidato.

Na hipdtese que o Instituto Federal de Sdo Paulo tenha sido indicado em todas as
edicoes dos exames onde houve aprovacdo nas areas do conhecimento, a emissao
do certificado deve ser realizada seguindo os passos da instrucdo do item "3",
conforme indicado abaixo.

Se em alguma das edi¢des do ENEM/ ENCCEJA consta em seu boletim de resultado:
"Secretaria de Educagdo do Estado de S3ao Paulo, a requisicdo da emissao do
certificado com juncdo de notas serd analisada apds o envio, para o e-mail
cra.suzano@ifsp.edu.br, da documentacdo exigida, conforme discriminado abaixo:

1 - Requerimento proéprio (Anexo Il do Edital), preenchido, assinado e digitalizado;

2 - Documento de identificagdo com foto e numero de CPF digitalizado - Caso o
documento de identificacdo ndao contenha o numero do CPF, o(a) candidato(a)
devera apresentar cépia do comprovante de Inscricdo no CPF que poderd ser
impresso acessando o link:

https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/ConsultaSituacao/ConsultaPubl

ICa.asp

3 - Declaragdes parciais de proficiéncia do ENEM ou ENCCEJA digitalizadas;

Seguem as instrucdes para a emissdao da declaracdo de proficiéncia ou certificado
onde o IFSP foi indicado:

3.1) Acesse o site: suap.ifsp.edu.br;

3.2) Cligue em “Certificado Enem/Encceja" (no smartphone, clicar na seta a
esquerda para abrir o menu que esta oculto);


mailto:cra.suzano@ifsp.edu.br
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/ConsultaSituacao/ConsultaPublica.asp
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/ConsultaSituacao/ConsultaPublica.asp
https://mail.google.com/mail/u/0/

suap

2Ud
Acesso do Responsavel sistema unificado de

administraao publica
Como Acessar o SUAP?

Documentos Gerais
Ususrio:

Avaliago de Estégio

Catélogo de telefones
Processos Fisicos
Registro de Diplomas

Processos Eletrénicos Acessar

Atividade Docente
Esqueceu ou deseja alterar sua senha?

Assuntos de Reunies
Realizar Inscrigso em Evento

Certificagao ENEM/ENCCEJA

3.3) Insira o numero do CPF e o seu e-mail;

Solicitar Certificado ENEM/ENCCEJA

CPF.*
Formato: "XXOOOOK-HX"

E-mail:-*

Confirmagao do E-mail- *

N&o sou um robd

3.4) Clique em “Nao sou rob6”;
3.5) Clique em “Salvar”.

Em instantes, vocé recebera e-mail confirmando sua solicitacdo;
Em até 48 horas, vocé recebera outro e-mail com o link que dara
acesso ao Certificado ou Declaragdo Parcial;

Clique no link recebido por e-mail ou no botdo verde “Consultar
Solicitagdao” (na pdagina suap.ifsp.edu.br);

O status “Aguardando impressdao” indica que o Certificado ou
Declaragao Parcial esta pronto;

Clique em “Imprimir certificado”. Vocé obterda o Certificado ou
Declaragdo Parcial em PDF e ele poderd ser arquivado, enviado e
impresso.

4 - Boletim individual, constando as notas do ENEM da referida edicdo realizada
pelo(a) candidato(a), digitalizado;

5 - Boletim individual, com o cddigo de autenticacdo, constando as notas do
ENCCEJA, digitalizado.


https://mail.google.com/mail/u/0/

O Certificado podera ser disponibilizado ao candidato em até 30 dias a partir
da finalizacdo da andlise da documentacgao apresentada.
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INSTRUGCOES SOBRE A VERIFICACAO DA AUTENTICIDADE DO
CERTIFICADO/ DECLARAGAO PARCIAL

O IFSP é uma autarquia federal que possui autonomia administrativa para expedir
seus diplomas, seja de seus alunos concluintes ou candidatos certificados pelo ENEM
ou ENCCEJA, nos termos da lei vigente.

Os certificados de conclusdo do ensino médio emitidos pelo IFSP com base nas
edicdes do ENEM 2010 a 2016 e/ ou ENCCEJA a partir de 2017, sdo expedidos com
instrucdes disponiveis para a validacdo da autenticidade com cdédigo verificador
(verso do documento):

1) Acessar o site: https://diplomas.ifsp.edu.br/comum/autenticar_documento/

2) Selecionar o tipo de documento "Certificado Inep", preencher a data de emissao e
o cadigo verificador (que se encontra no verso do certificado) e clicar em "ndo sou
robo" e em "enviar";

3) No resultado da verificacdo, aparecera "Documento autenticado com sucesso”.
Visualize o arquivo.;

Consta no certificado/declaracdo parcial de proficiéncia as notas obtidas em todas as
areas de conhecimento abrangidas, conforme a matriz de competéncias e
habilidades nos termos do disposto nos artigos 37 e 38 § 19, Il, da Lei n2 9.394, de 20
de dezembro de 1996, na Portaria MEC n? 3.415, de 21 de outubro de 2004, na
Portaria n? 147, de 04 de Setembro de 2008, sendo este o Unico documento
necessario e emitido para a comprovacdo de conclusdo do ensino médio.

Cabe observar que o IFSP utiliza sistema préprio e ndo realiza publicacao de lauda no
sistema de Gestdo Dinamica da Administracdo Escolar (GDAE) da Secretaria de
Educac¢dao do Estado de S3o Paulo, uma vez que este que destina-se a validagao dos
alunos concluintes das escolas estaduais, municipais ou particulares.

== DEMAIS INFORMAGCOES E SERVICOS UTEIS A RESPEITO DO
ENCCEJA:

® OUTRAS INFORMAGOES A RESPEITO DA EMISSAO DO CERTIFICADO E
DECLARAGCAO DE PROFICIENCIA DO ENCCEJA PELO IFSP:



https://diplomas.ifsp.edu.br/comum/autenticar_documento/

https://www.ifsp.edu.br/component/content/article/17-ultimas-noticias/1014-encceja-novos-
procedimentos-solicitar-a-emissao-do-certificado

® OUTRAS INFORMAGCOES A RESPEITO DA EMISSAO DO CERTIFICADO E
DECLARACAO DE PROFICIENCIA DO ENCCEJA PELA SECRETARIA DE EDUCACAO
DO ESTADO DE SAO PAULO:

https://denortel.educacao.sp.gov.br/certificados-e-atestados-de-eliminacao-de-areaproficiencia-
disponiveis-para-retirada/

® INEP (FALE CONOSCO):

Telefone: 0800 616161

Autoatendimento (link)

*Selecione um assunto do tema INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais Anisio Teixeira

® OUTRAS INFORMAGOES A RESPEITO DO EXAME ENCCEJA:

https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/encceja



https://www.ifsp.edu.br/component/content/article/17-ultimas-noticias/1014-encceja-novos-procedimentos-solicitar-a-emissao-do-certificado
https://www.ifsp.edu.br/component/content/article/17-ultimas-noticias/1014-encceja-novos-procedimentos-solicitar-a-emissao-do-certificado
https://denorte1.educacao.sp.gov.br/certificados-e-atestados-de-eliminacao-de-areaproficiencia-disponiveis-para-retirada/
https://denorte1.educacao.sp.gov.br/certificados-e-atestados-de-eliminacao-de-areaproficiencia-disponiveis-para-retirada/
https://mec-cube.call.inf.br/auth-web/login?redirect_uri=http://faleconosco-mec-cube.call.inf.br/auth/callback&requested_uri=http://faleconosco-mec-cube.call.inf.br/secoes/&token_aplicacao=e3lhqm5iVYbcOEfxMMvpBw
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/encceja

